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Autoroutes A8 et A500 : incident technique sur les 

systèmes informatiques, remontées d’informations 
dégradées et patrouilles renforcées. 

 
À la suite d’un incident technique, les remontées d’informations depuis les systèmes 
informatiques et d’exploitation de sécurité sont en mode dégradé sur les autoroutes A8 et A500 
entre Mandelieu et la frontière italienne. VINCI Autoroutes a renforcé ce matin les patrouilles 
pour assurer la sécurité des usagers. 
 
Les équipes techniques travaillent sans interruption depuis la survenue de cet incident ce matin pour 
assurer la remise en service des équipements impactés. À cette heure, les investigations sont toujours 
en cours pour identifier l’origine de la panne. Les patrouilles ont donc été renforcées sur le réseau. 
 
Compte tenu du trafic attendu ce matin, cet événement pourrait avoir des conséquences sur les 
conditions de circulation sur l’autoroute autour de la métropole niçoise et de Sophia Antipolis.  
 
VINCI Autoroutes met tout en œuvre pour revenir à des conditions normales d’exploitation dans les 
plus brefs délais.  
 
 
Un dispositif pour informer les clients en temps réel : 

 Radio VINCI Autoroutes (107.7) 
 Le 3605, le service client 24h/24 et 7J/7 (service gratuit + prix d’appel) 
 Le site internet www.vinci-autoroutes.com 
 Les comptes Twitter @VINCIAutoroutes ; @A8Trafic 

 
 
CONTACT PRESSE : 01 55 94 76 40 
 
A propos de VINCI Autoroutes 
Premier opérateur d'autoroutes en concession en Europe, VINCI Autoroutes accueille chaque jour plus de 2 millions de 
clients sur le réseau de ses six sociétés concessionnaires : ASF, Cofiroute, Escota, Arcour, Arcos et Duplex A86. Partenaire 
de l’Etat et des collectivités territoriales, VINCI Autoroutes dessert en France 10 régions, 45 départements, 14 métropoles, 
plus d’une centaine de villes de plus de 10 000 habitants et des milliers de communes rurales situées à proximité de son 
réseau concédé. 
Chiffres clés : Réseau de 4 443 km d'autoroutes – 187 aires de services - 266 aires de repos – 320 gares de péage. 
Retrouvez toutes les informations sur : Radio VINCI Autoroutes (107.7), www.vinci-autoroutes.com, 
facebook.com/VINCIAutoroutes, Twitter @VINCIAutoroutes, www.fondation.vinci-autoroutes.com, ou par téléphone au 
3605, 24h/24 et 7j/7 (service gratuit + prix d’appel). 
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